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Manutenção Equipamentos

Data de abertura: 09-06-2025 16:09 Por: Marilia Remuzzi Zandona

Última atualização: 06-08-2025 07:38 por Magda Schardosim

Tempo para atendimento: Tempo para solução: 09-07-2025 16:09

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solução:

Tipo: Requisição Categoria: PROAD > Manutenção de equipamentos

Status: Em atendimento (atribuído) Origem da requisição: Formcreator

Urgência: Média Aprovação: Concedida

Impacto: Médio Localização:  

Prioridade: Média

Requerente:  Marilia Remuzzi Zandona

Grupo requerente: 

Observador: 

Grupo observador:  PROINFRA > Diretoria de Serviços e Patrimônio > Patrimônio

Atribuído para técnicos: 

Atribuído para grupos:  PROPLAD > Fiscalização de contratos Manutenção Equipamentos Laboratoriais

Atribuído a um fornecedor: 

Título: Manutenção Equipamentos

Descrição:  

Dados do formulário

Dados do local do equipamento:
1) Laboratório/Local : 304

2) Número do prédio : 3

3) Número da sala: : 304

4) Turno de trabalho para visita técnica: : Manhã

 

Observações para visita técnica:
5) Email: : mariliaz@ufcspa.edu.br

6) Telefone : 33038799

7) Ramal: : 8799

8) Observações: : 

 

Dados do equipamento:
9) Lotes de Equipamentos: : Lote 10: Nobreaks e Estabilizadores

10) Lote 10: Nobreaks e Estabilizadores : NoBreak

11) Tipo de manutenção: : Preventiva

12) Código de patrimônio: : 19600

13) Uso predominantemente do equipamento: : Pesquisa
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14) Descrição do problema: : 

Revisão das baterias

Acompanhamentos: 7

Fonte de acompanhamento Data Requerente

06-08-2025
07:38

Magda Schardosim

Descrição:  

Bom dia Marília,

Sim, verdade!! Somente foi autorizada a preventiva.

Obrigada pelo retorno.

 

05-08-2025
10:09

Marilia Remuzzi Zandona

Descrição:  

Bom dia, Magda!

Não foi autorizado o conserto. O valor orçado ultrapassa o valor de preço atual de
mercado, conforme cotação anexada ao chamado.

05-08-2025
09:11

Magda Schardosim

Descrição:  

Bom dia Marília,

Gostaria de confirmasse se a manutenção foi realizada e se o equipamento ficou funcionando como esperado.

Fico no aguardo.

02-07-2025
14:05

Magda Schardosim

Descrição:  

Segue anexos orçamento de conserto (Reprovado) e cotação de valor de mercado.

02-07-2025
14:03

Magda Schardosim

Descrição:  

Boa tarde Marília,

Infelizmente, não vamos conseguir aprovar o orçamento de conserto apresentado pela empresa Masterlab. O valor orçado
ultrapassa o valor de preço atual de mercado, conforme cotação anexada ao chamado.

Ficamos à disposição para qualquer esclarecimento adicional.

 

10-06-2025
18:33

Magda Schardosim

Descrição:  

Olá Marília,

A Masterlab tem uma visita à UFCSPA agendada para amanhã, quarta-feira, dia 11/06, vou tentar encaixar este chamado na
mesma data.

10-06-2025 Gabriel Islaz Gonçalves dos Santos
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10:07Descrição:  

Em anexo, segue extrato patrimonial. Atribuímos o chamado à fiscalização para encaminhamento do serviço. Se for necessária a
retirada do bem para conserto/orçamentação, o requerente deve abrir chamado no formulário Autorização para Movimentação
Externa de Bens Móveis > Manutenção, para que seja concedida a autorização formal do Patrimônio.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documento: Nenhum item para ser mostrado

Solução: Nenhum item para ser mostrado
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